
POLÍTICA DE PRIVACIDAD (ES) 

 

Esta Política de Privacidad tiene por objeto informar a la usuaria (en adelante, la “Usuaria”) de la página 

web www.diocomm.com (en adelante, el “Sitio Web”) sobre la recogida y tratamiento de sus datos 

personales. 

1. ¿Cuáles son las finalidades del tratamiento de sus datos de carácter personal? 

La presente Política de Privacidad regula el acceso y el uso a los servicios (en adelante, los “Servicios”) 

que la RESPONSABLE pone a disposición de las Usuarias interesadas en los servicios y a los contenidos 

alojados en el Sitio Web. 

De conformidad con lo establecido en el RGPD, le informamos de que sus datos personales serán 

tratados con las finalidades que se relacionan a continuación: 

• Prestar los servicios solicitados por la Usuaria en el Sitio Web. 

• Enviar comunicaciones comerciales y promocionales relacionadas con los servicios de la 

RESPONSABLE, por correo electrónico, SMS/MMS, por carta, teléfono, o por otros medios de 

comunicación electrónica equivalentes, si así lo desea la Usuaria. 

No obstante, la Usuaria podrá revocar el consentimiento en cada comunicado comercial que se le haga 

llegar y, en cualquier momento, mediante notificación en la siguiente dirección de correo electrónico 

(info@dicomm.com). 

2. Conservación de los datos 

Los datos recabados por la RESPONSABLE se conservarán mientras se mantenga la relación contractual 

de prestación de servicios entre las partes, siempre y cuando no se solicite la supresión de dichos datos 

por la Usuaria. 

Se informa la Usuaria de que sus datos serán recogidos únicamente para los fines expuestos en los 

párrafos anteriores y no serán tratados de manera incompatible con dichos fines. 

3. Veracidad de los datos facilitados por las Usuarias 

La Usuaria garantiza que los datos personales facilitados son veraces y se hace responsable de comunicar 

a la RESPONSABLE cualquier modificación. La Usuaria responderá, en cualquier caso, de la veracidad de 

los datos facilitados, reservándose la RESPONSABLE el derecho a excluir de los servicios registrados a 

todas las Usuarias que hayan facilitado datos falsos, sin perjuicio de las demás acciones que procedan 

en Derecho. 

Se recomienda tener la máxima diligencia en materia de Protección de Datos mediante la utilización de 

herramientas de seguridad, no pudiéndose responsabilizar la RESPONSABLE de sustracciones, 

modificaciones o pérdidas de datos ilícitas. 

Cualquier modificación o actualización de éstos, deberá ser comunicada a la RESPONSABLE a través de 

los medios de comunicación disponibles en la presente Política de Privacidad. 

4. ¿Cómo revoco mi consentimiento y ejercito mis derechos? 

La Usuaria tienen derecho a 



(i) acceder a sus datos personales, así como a 

(ii) solicitar la rectificación de los datos inexactos o, en su caso, 

(iii) solicitar su supresión, 

(iv) solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, 

(v) oponerse al tratamiento de sus datos 

(vi) ejercitar el derecho al olvido de sus datos y 

(vii) solicitar su portabilidad. 

Además, tendrá derecho a no ser objeto de decisiones basadas únicamente en tratamientos 

automatizados. 

Para ejercer dichos derechos es necesario que la Usuaria acredite su personalidad frente la 

RESPONSABLE mediante el envío de una fotocopia de su Documento Nacional de Identidad o cualquier 

otro medio válido en Derecho. 

Las Usuarias pueden ejercer todos estos derechos a través de los medios de comunicación facilitados en 

la presente Política de Privacidad. 

Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o acción judicial, las Usuarias tendrán derecho a 

presentar una reclamación ante una Autoridad de Control, en particular en el Estado miembro en el que 

tenga su residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de la supuesta infracción, en caso de que considere 

que el tratamiento de sus datos personales no es adecuado a la normativa, así como en el caso de no 

ver satisfecho el ejercicio de sus derechos. La Autoridad de Control ante la que se haya presentado la 

reclamación informará a la reclamante sobre el curso y el resultado de la reclamación. 

5. Seguridad y conservación de los datos 

La protección de la privacidad y los datos personales de sus clientes y visitantes es muy importante para 

la RESPONSABLE. Por lo tanto, la RESPONSABLE hace todo lo que está en su mano para impedir que 

sus datos se utilicen de forma inadecuada. A sus datos sólo puede acceder el personal autorizado. 

La RESPONSABLE mantiene la seguridad adecuada de protección de datos personales conforme a la 

normativa aplicable y ha establecido todos los medios técnicos a su alcance para evitar la pérdida, mal 

uso, alteración, acceso no autorizado y robo de los datos que las Usuarias faciliten a través del Sitio Web, 

sin perjuicio de informarle de que las medidas de seguridad en Internet no son inexpugnables. 

La RESPONSABLE se compromete a cumplir con el deber de secreto y confidencialidad respecto de los 

datos personales de acuerdo con la legislación aplicable. 

Los datos personales proporcionados se conservarán por parte de la RESPONSABLE durante el tiempo 

necesario para prestar el servicio. 

6. Enlaces 

Este Sitio Web puede contener enlaces a otros sitios web. Tenga en cuenta que no somos responsables 

del tratamiento de datos que puedan realizar las titulares de otros sitios web. La presente Política de 

Privacidad se aplica exclusivamente a la información que recopilamos en este Sitio Web. Le 

recomendamos que lea las políticas de privacidad de otros sitios web con los que enlace desde nuestro 

Sitio Web o que visite de cualquier otro modo. 



7. Actualizaciones y cambios en la Política de Privacidad 

La RESPONSABLE se reserva el derecho a introducir modificaciones en esta Política de Privacidad. 

Cuando se produzcan dichos cambios, se le comunicarán a las Usuarias mediante avisos en el Sitio Web, 

o bien a través de cualquier otro procedimiento adecuado según las circunstancias. 

8. ¿Quién es responsable del tratamiento de sus datos? 

La responsable del tratamiento de sus datos es Olga Pérez Alonso (en adelante, “RESPONSABLE”). 

Para cualquier cuestión relacionada con la presente Política de Privacidad y Protección de Datos, la 

Usuaria podrá contactar con la RESPONSABLE en el correo electrónico info@diocomm.com 

9. ¿Por qué la RESPONSABLE está legitimada para llevar a cabo el tratamiento de datos? 

La RESPONSABLE procesa los datos personales de la Usuaria con el fin de poder llevar a cabo la 

prestación de los servicios que ésta haya solicitado a través del Sitio Web, para lo cual la Usuaria presta 

su consentimiento mediante la aceptación de la presente Política de Privacidad y las casillas facilitadas 

correspondientes. 

La RESPONSABLE se toma muy en serio la protección de su privacidad y de sus datos personales. Por lo 

tanto, su información personal se conserva de forma segura y se trata con el máximo cuidado, 

cumpliendo íntegramente con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y 

del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al 

tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos (en adelante, “RGPD”). 

 

 

 

  



PRIVACY POLICY (EN*) 

The purpose of this Privacy Policy is to inform the user (hereinafter, the “User”) of the website 

www.diocomm.com (hereinafter, the “Website”) about the collection and processing of their personal 

data. 

1. What are the purposes of processing your personal data? 

This Privacy Policy regulates access to and use of the services (hereinafter, the “Services”) that the 

CONTROLLER makes available to Users interested in the services and content hosted on the Website. 

In accordance with the provisions of the GDPR, we inform you that your personal data will be processed 

for the purposes listed below: 

• Provide the services requested by the User on the Website. 

• Send commercial and promotional communications related to the services of the CONTROLLER, by 

email, SMS/MMS, letter, telephone, or other equivalent means of electronic communication, if the 

User so wishes. 

However, the User may revoke consent in each commercial communication sent to them and, at any 

time, by sending a notification to the following email address (info@dicomm.com). 

2. Data retention 

The data collected by the CONTROLLER will be kept as long as the contractual relationship for the 

provision of services between the parties is maintained, provided that the deletion of said data is not 

requested by the User. 

The User is informed that his/her data will be collected solely for the purposes set out in the preceding 

paragraphs and will not be processed in a manner incompatible with said purposes. 

3. Accuracy of the data provided by Users 

The User guarantees that the personal data provided is true and is responsible for notifying the 

CONTROLLER of any changes. In any case, the User shall be responsible for the veracity of the data 

provided, and the CONTROLLER reserves the right to exclude from the registered services all Users who 

have provided false data, without prejudice to any other legal actions. 

It is recommended to exercise maximum diligence in matters of Data Protection by using security tools, 

and the CONTROLLER cannot be held responsible for any illegal theft, modification or loss of data. 

Any modification or update of these must be communicated to the CONTROLLER through the means of 

communication available in this Privacy Policy. 

4. How do I revoke my consent and exercise my rights? 

The User has the right to 

(i) access your personal data, as well as 

(ii) request the rectification of inaccurate data or, where appropriate, 



(iii) request its deletion, 

(iv) request the limitation of the processing of your data, 

(v) object to the processing of your data 

(vi) exercise the right to have your data forgotten and 

(vii) request its portability. 

Furthermore, you have the right not to be subject to decisions based solely on automated processing. 

To exercise these rights, the User must prove his or her identity to the CONTROLLER by sending a 

photocopy of his or her National Identity Document or any other legally valid means. 

Users may exercise all these rights through the means of communication provided in this Privacy Policy. 

Without prejudice to any other administrative remedy or legal action, Users shall have the right to lodge 

a complaint with a Supervisory Authority, in particular in the Member State in which they have their 

habitual residence, place of work or place of the alleged infringement, if they consider that the processing 

of their personal data is not appropriate to the regulations, as well as in the event that they are not 

satisfied with the exercise of their rights. The Supervisory Authority to which the complaint has been 

lodged will inform the complainant about the course and the outcome of the complaint. 

5. Data security and retention. 

The protection of the privacy and personal data of its customers and visitors is very important to the 

CONTROLLER. Therefore, the CONTROLLER does everything in its power to prevent your data from being 

used inappropriately. Only authorized personnel may access your data. 

The CONTROLLER maintains appropriate security for the protection of personal data in accordance with 

applicable regulations and has established all technical means at its disposal to prevent the loss, misuse, 

alteration, unauthorized access and theft of the data that Users provide through the Website, without 

prejudice to informing you that Internet security measures are not impregnable. 

The CONTROLLER undertakes to comply with the duty of secrecy and confidentiality regarding personal 

data in accordance with applicable legislation. 

The personal data provided will be kept by the CONTROLLER for the time necessary to provide the 

service. 

6. Links 

This Website may contain links to other websites. Please note that we are not responsible for the data 

processing carried out by the owners of other websites. This Privacy Policy applies solely to information 

we collect on this Website. We encourage you to read the privacy policies of other websites that you link 

to from our Website or that you otherwise visit. 

7. Updates and changes to the Privacy Policy 



The CONTROLLER reserves the right to make changes to this Privacy Policy. When such changes occur, 

Users will be notified by means of notices on the Website, or through any other appropriate procedure 

depending on the circumstances. 

8. Who is responsible for the processing of your data? 

The person responsible for processing your data is Olga Pérez Alonso (hereinafter, “CONTROLLER”). 

For any questions related to this Privacy and Data Protection Policy, the User may contact the 

CONTROLLER at the email address info@diocomm.com 

9. Why is the CONTROLLER authorized to carry out data processing? 

The CONTROLLER processes the User's personal data in order to provide the services that the User has 

requested through the Website, for which the User gives his/her consent by accepting this Privacy Policy 

and the corresponding boxes provided. 

The CONTROLLER takes the protection of your privacy and personal data very seriously. Therefore, your 

personal information is kept securely and treated with the utmost care, in full compliance with the 

provisions of Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 

on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free 

movement of such data (hereinafter, “GDPR”). 

 

 

 

(*) This page has been automatically translated by Google Translator. We cannot guarantee to be 

complete or error-free. 

 


